
Plano de Ação – PDTIC (2019-2021) – PA.05.AT.Proc.Inf.Inst 

Atividade: 

Aprimoramento da gestão dos contratos de prestação de serviços.

Responsável(eis): 

Escritório  de  Processos/Coordenação  de  Processos  e  Informações  Institucionais
(CPI).

Entradas:

• PDTIC (2019-2021).

Descrição das tarefas:

• Realizar  reuniões  de  elaboração  e  validação  do  processo  com  Núcleo  de  Gestão  de  Serviços
Terceirizados (NUGEST).

• Realizar o mapeamento do processo.

Observações:

• No Planejamento do Escritório de Processos para o período 2019 – 2021, esta atividade é a prioridade 
de número 26.

Saídas:

• Processo mapeado (TO BE).

Referências: 

• IN SLTI/MPOG nº 05/2017

• Lei Nº 13.429/2017

Materiais auxiliares: 

• Guia BPM CBOK

  Área Temática:
Processos e Informações
Institucionais

  Prioridade:

 14


